Beratung vor Ort durch Telekom Mitarbeiter

Ab September bietet die Telekom mit Mitarbeitern des Direktvertriebes der Firma
Ranger den Birger*innen in Hunding die Mdglichkeit zur Beratung und Bestellung vor
Ort direkt an der Haustur an.

Die Mitarbeiter sind an der Telekom-Kleidung (Jacke oder Polo mit Telekom Logo)
und einem Dienstausweis mit Lichtbild erkennbar.

Zusatzlich ist jeder Mitarbeiter durch eine Personalnummer legitimiert. Wer unsicher ist,
ob er einen ,echten” Vertriebler der Telekom vor der Haustlre stehen hat, kann sich an
die kostenlose Autorisierungshotline 0800 330 9765 wenden. Unter dieser Service-
Rufnummer kann der Vertriebsmitarbeiter unter Nennung der Personalnummer direkt
identifiziert werden.

e Der Anschluss lhrer Immobilie an das Glasfasernetz der Deutschen
Telekom ist nur bei rechtzeitiger Beauftragung kostenfrei.

e Sje missen nur einen Hausanschluss buchen, damit das Glasfaser ins

Haus verlegt werden kann, eine Tarifbuchung ist dafiir nicht erforderlich!!
Dies kann bei Bedarf zu einem spéateren Zeitpunkt erfolgen.

lhre Adresse ist noch nicht dabei?

Falls Sie an Ihrer Adresse noch keinen Glasfaser-Tarif buchen kénnen,
registrieren sie sich kostenlos auf telekom.de/glasfaser als Interessent*in. Sie
werden benachrichtigt, sobald der Ausbau in Inrem Adressengebiet geplant ist.



